
   

 

 

TERMES DE RÉFÉRENCE 

Panel-conférence : Comment l'ESS peut contribuer à l'inclusion numérique en Côte 

d'Ivoire ? 

Coorganisée par l'Université Virtuelle de Côte d'Ivoire (UVCI), ELIT et Je’ESS  

1. Fiche synthétique 

Intitulé Comment l'ESS peut contribuer à l'inclusion numérique en Côte d'Ivoire ? 

Type d'activité Panel-conférence 

Porteurs du projet ELIT, UVCI, Je’ESS 

Partenaires potentiels Ministère de la solidarité et de la lutte contre la pauvreté, ministère de la 

Transition numérique et de l'Innovation technologique, ministère de 

l’Éducation Nationale, de l'Alphabétisation et de l'Enseignement 

Technique, Challenge Consulting, Agence Emploi Jeune, District 

d’Abidjan 

Public cible Étudiants et communauté UVCI, acteurs ESS, porteurs de projets, 

partenaires institutionnels (ministère du numérique, ministère de la 

solidarité...), organisation de la société civile… 

Format Mixte Présentiel et en ligne, sous forme d'une communication et d'un panel 

(3-4 intervenants), avec captation / diffusion possible avec l'UVCI 

Date Jeudi 19 novembre 

Lieu UVCI 

Durée 9h-12 suivi d’un cocktail 

2. Contexte et justification 

L'économie sociale et solidaire (ESS) désigne un mode d'entreprendre et de développement économique qui place 

l'humain, l'utilité sociale et la solidarité au cœur de son fonctionnement, à travers des coopératives, mutuelles, 

associations et entreprises sociales. Portée depuis plusieurs décennies dans de nombreux pays comme un modèle 

alternatif conciliant performance économique et impact social, elle s'impose aujourd'hui comme un levier reconnu 

de développement inclusif, de création d'emplois durables et de réduction des inégalités. 

En Afrique de l'Ouest, et singulièrement en Côte d'Ivoire, l'ESS trouve un ancrage naturel dans des pratiques 

économiques et sociales anciennes (tontines, groupements villageois, mutuelles de santé, coopératives agricoles) qui 

reposent déjà sur des principes de solidarité et d'entraide proches de ceux du modèle. La reconnaissance 

institutionnelle de ce secteur, longtemps informel, est aujourd'hui en marche. 

La Côte d'Ivoire a ainsi franchi une étape importante avec l'adoption, en avril 2025, d'un projet de loi relatif à 

l'économie sociale et solidaire, qui fixe pour la première fois un cadre général de politique publique en la matière. 

Ce cadre ouvre des perspectives nouvelles de structuration pour les coopératives, mutuelles, associations et 

entreprises sociales. 

Parallèlement, le numérique s'impose comme un vecteur incontournable d'inclusion économique et sociale, porté 

notamment par la large diffusion du mobile money et par le développement de dispositifs d'enseignement à distance 

comme l'Université Virtuelle de Côte d'Ivoire (UVCI). 



   

 

 

C'est dans ce contexte qu’ELIT, l’UVCI et Je'ESS, proposent d'organiser une conférence-panel réunissant 

experts, praticiens et étudiants autour du lien entre inclusion numérique et économie sociale et solidaire (ESS). 

ELIT, l'inclusion numérique par l'action. En tant que structure de l'ESS, l'association ELIT promeut l'inclusion 

numérique à travers les Maisons Africaines du Numérique et de l'Intelligence Artificielle (MANIA). Elle met 

actuellement en place sa première MANIA physique à Toumodi, une réalisation qui démontre comment l'accès au 

numérique et à l'IA peut être rapproché des populations et des territoires.  

L'UVCI, l'ancrage académique et territorial. Par ses actions orientées vers l'inclusion, le développement local et 

la valorisation des savoirs endogènes, l'UVCI s'inscrit pleinement dans une démarche d'économie sociale et solidaire. 

Son projet « Voisinage » en est une illustration concrète : il offre l'opportunité d'analyser, sur le terrain, les impacts 

directs et indirects d'une initiative à forte dimension ESS, et d'alimenter la réflexion par des données et des retours 

d'expérience. 

Je'ESS, la structuration, la certification et le financement. Plateforme dédiée à la structuration, à la certification 

et au financement des acteurs de l'ESS en Côte d'Ivoire et en Afrique de l'Ouest, Je'ESS inscrit pleinement ce projet 

dans sa vision : faire du numérique un outil d'accès aux compétences, à la crédibilité et aux ressources pour les 

acteurs de l'ESS. 

 

3. Objectifs 

3.1. Objectif général 

Sensibiliser et outiller les acteurs présents sur la manière dont l'économie sociale et solidaire peut contribuer 

concrètement à l'inclusion numérique en Côte d'Ivoire, et susciter l'émergence de projets ESS à dimension 

numérique. 

3.2. Objectifs spécifiques 

• Informer les participants sur le nouveau cadre légal de l'ESS en Côte d'Ivoire et sur ce qu'il permet aux 

structures ESS en matière d'inclusion numérique. 

• Illustrer comment les acteurs et modèles de l'ESS mobilisent le numérique (mobile money, plateformes 

collaboratives, formation à distance) pour élargir l'inclusion économique et sociale. 

• Valoriser des exemples locaux où la structuration et la digitalisation de modèles ESS traditionnels (tontines, 

groupements, mutuelles) ont permis d'étendre l'inclusion numérique. 

• Mettre en lumière le projet "Voisinage" de l'UVCI comme illustration concrète d'une initiative ESS au service 

de l'inclusion numérique, en vue d'une identification et d'une mesure de ses impacts sociaux. 

• Susciter l'émergence de projets ESS à dimension numérique chez les participants, notamment les étudiants et 

porteurs de projets, via des exemples inspirants et des pistes concrètes de passage à l'action. 

• Créer un espace d'échange entre étudiants, praticiens ESS, institutions et partenaires techniques et financiers. 

 

 

 

 

 

 



   

 

 

4. Thème et axes du panel 

Thème central :  

« Comment l'ESS peut contribuer à l'inclusion numérique en Côte d'Ivoire ? » 

Axe Profil attendu Angle à traiter dans le panel 

Axe 1 : un cadre légal ivoirien 

qui outille l'ESS pour porter 

l'inclusion numérique 

Représentant de la cellule ESS du 

ministère de la solidarité, ou 

juriste/expert ESS 

Présenter le projet de loi ESS 

(avril 2025) et montrer en quoi il 

crée un cadre favorable pour que 

les structures ESS (coopératives, 

mutuelles, associations) portent 

des initiatives d'inclusion 

numérique 

Axe 2 : le numérique comme 

outil mobilisé par l'ESS pour 

élargir l'inclusion 

Représentant UVCI, expert en inclusion 

numérique, représentant ministère du 

numérique 

Montrer comment les acteurs ESS 

mobilisent des outils numériques 

(mobile money, plateformes 

collaboratives, e-learning) pour 

atteindre des publics jusque-là 

exclus 

Axe 3 : structurer et digitaliser 

les modèles ESS locaux pour 

étendre l'inclusion numérique 

Praticien ESS (coopérative, mutuelle) 

ou consultant en structuration 

Illustrer comment le passage des 

formes traditionnelles d'ESS 

(tontines, groupements) vers des 

modèles structurés et digitalisés 

permet d'étendre l'inclusion 

numérique aux populations non 

connectées 

5. Résultats attendus 

• Les participants disposent d'une compréhension claire du nouveau cadre légal de l'ESS en Côte d'Ivoire. 

• La contribution concrète de l'ESS à l'inclusion numérique est illustrée par des exemples locaux. 

• Le projet "Voisinage" de l'UVCI est positionné comme référence d'action ESS, avec des pistes d'indicateurs 

de mesure d'impact identifiées. 

• Des idées ou intentions de projets ESS à dimension numérique émergent chez les participants (étudiants, 

porteurs de projets). 

• Des contacts et pistes de collaboration émergent entre l'UVCI, ELIT, Je'ESS, et les autres acteurs présents. 

6. Public cible 

• Étudiants et communauté pédagogique de l'UVCI 

• Porteurs de projets et structures de l'économie sociale et solidaire (coopératives, mutuelles, associations) 

• Représentants d'institutions publiques et de réseaux ESS (ministères concernés) 

• Partenaires techniques et financiers, membres du réseau ELIT et Je'ESS 

 

 

 

 



   

 

 

7. Intervenants 

La conférence prendra la forme d'un panel unique réunissant les intervenants ci-dessous, animé par un modérateur, 

complété par une ouverture officielle par le président de l'UVCI. 

• Intervenant 1 : Axe cadre légal et institutionnel de l'ESS (profils : cellule ESS du ministère de la Cohésion 

Nationale, de la Solidarité et de la Lutte contre la Pauvreté, juriste/expert ESS). 

• Intervenant 2 et 3 : Axe inclusion numérique et outils digitaux solidaires (profils : représentant UVCI, expert 

en inclusion numérique, représentant ministère de la Transition numérique et de l'Innovation technologique 

(MTNIT) 

• Intervenant 4 : Axe structuration et digitalisation des modèles ESS locaux (profils : praticien ESS ou 

consultant en structuration ESS). 

Les profils précis restent à valider et à confirmer sur la base des propositions ci-dessus. Un modérateur sera 

désigné pour conduire les échanges entre les intervenants et avec la salle. 

 

8. Programme prévisionnel 

8h30 – 9h00 Accueil et installation des participants 

9h00 – 9h20 Ouverture officielle : mots de bienvenue du président de l'UVCI 

9h20 – 9h35 Présentation du contexte et des objectifs du panel (Présidente de Je'ESS) 

9h35 – 11h00 Panel : « Comment l'ESS peut contribuer à l'inclusion numérique en Côte 

d'Ivoire ? » (4 intervenants), échanges avec les participants 

11h00 – 11h45 Focus "Voisinage" : retour d'expérience UVCI et perspectives de mesure d'impact 

social 

11h45 – 12h30 Synthèse, recommandations et clôture 

12h30 Cocktail (offert par UVCI) 

9. Organisation et rôles 

• UVCI : conception des supports de communication, envoi des invitations, mise à disposition du lieu / point de 

présence, mobilisation du public étudiant, appui logistique, communication interne et valorisation post-

évènement. 

• Je'ESS et Elit : soutien à la coordination, mobilisation d'experts, mise en réseau, communication. 

• Challenge consulting : partenaire communication, relais  

10. Modalités pratiques 

• Lieu : UVCI  

• Date et durée : Jeudi 19 novembre 2026 de 9h à 12h30, suivi d’un cocktail 

• Supports : présentations des intervenants, kit de communication (affiche, invitation), captation vidéo  

• Suivi : compte rendu et recommandations transmis aux partenaires à l'issue de l'événement 

 



   

 

 

 

11. Points focaux  

Aminata BAMBA, Secrétaire à l’organisation d’ELIT, Présidente de Je'ESS ; amybamba114@yahoo.fr; 

+33 749070695 

ADOU Gislain : Responsable de la communication UVCI ; communication@uvci.edu.ci; +225 0749687474 
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